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Voorwoord

ederland Keantland loos steeds waeder achierop in het
N Furnpaes pelnten’ Fowel hat Global Competiiveness

Repor: 2002 als het IMD World Competitivensss Rapart
200 geven aan dat Medaeland Kesmeland in e vij@ val is
larechigesoren. Ons land behoodt ol het “asngeschalen wild'
van de Burogsess Ling. De Renniseconcmig Mombor 2003° van
Medariand Davesigl i beeld. In dele monilor sconl Mederand
ielatiel slechl op de meeste indicaloen van ean gazonda kennis-
seoncrmiatt, Do Shizhing Medorand Kannieland - de opetaller van
e Kenniseconomiz hMonitos - plest voor ean vieral nisuwe spalra-
gels die rodig 7ijn om van Nederland ean biosinde kannisato-
ncEmia fe makern.

Ten earsle Mol & ruamte Fim voor excellentie; mensen die hat
verschil maken krijgen een kars Het geat om het “opschedden
van de galijhaidadeken’™, Ben weedo regal luidt: zorg woor aen
cvarzizhalijh innovatiesystioam met can holdene sohaiding wvan
taken an bafangen Roalin @ Visld decaan van de oearbasizaplie-
ding NSOB. wioag Hch cverigens op de Dag van de
Kermiseconomese® in ale openheid af & gr n MNederfangd wel gen
nngvalgsysiaem i “0p zijn best 2ou er sprake zijn van instiulio-
nele verwarring. De kenrisinstellingen zjn allean berig zichzall n
stand e houden” Qelangrjke oorzakan 2gn naast Het cersoud
aan insledingen’, () veel overieg: en vergadercrcyils
(Poldermodel), wantrouwon bugson organisaties (on danimes
gakbrak aan camarwerking) en el onbireken wan maalbans doa-
stalangan *

Een derde spebagal heaf] belrakking op dé bastedingen (imput)
in e kanniseconamie, Dere bestadingan voor de KENRISECONG
mie roudin jenminste moelen liggen op Net riveau van het EU-
gerniddelde. Tenslole s de vierde regel. e door 12 expenmen-
erer. Dus niet allesn ‘gluren by da buren', maar echt innoverend
bazg s waarn oen foul naet gebagatelliseend wordt ot ean
terrmament, maar gesoon word! beschouwd als ean échie loutl
orm wan te leen!

D rieeste indicatoran wijzen erop dal Hederland langzaam maar
Dokl iwl dié Kopgroep van Westerse, onrtwikkeida, lamden aan hal
yerdwijnen s, om een positie in d2 grijza middenrmcol van de
warald in be naman. Maar is dat ook werkelijk zo7 Dr. M. Corngl
van het Centraal Plan Buraau méarkle oclangs nag op dal hat
maar da wrasg & of Kederdand warkalijk atrakl, Swan ninmand
W] O 8 innavalivionl Drecies mee™

Sterker nog, de economie werkt in haar (denkjmodelian met aen
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Vil eemioudga, Zunand absiractin van i in weden compbe
rammefige werkelikheid, Rifkka Weehuszen™ markt i il verband
M ~Ta an ecomormisr I"E'3I'||"_|.' IS 8 SPecial CRSe H.'-.I"":.' Kyenaman™

(e a]y ||“dl;'"|l“.:|.|5a- van de Unwersiell »oor Humanisiiek in LRrechi

haall higr ferecht de discusse rond de "exacts illusia’ wesar var
gkal By deze illugio slaal hat idee canraal dat de wark alijkhisrd wit
sndnlgk ransparant s, dxas) baschroven kan worden an oo basis
daardan kan worden Dehearst, Cok de opsbelars van da
Xannmaconomia Monitor 2203 hebban s paracpraat Criwvije aan
Wl we g niet waten™ *Oe kenniseconomie 15 ean rela gl raliuny
soncepnd dat 1w¥ | real overal 1s "_1DIZIFEIE-.'|I'{TII'II_'.|E."| Er ZHN QBN 00K Sla-
istiekan din ws L] hada3en willen hetkban, maar e IFI'.'I;:I ML
seschikbaar zijn, Dl wairgl nieuw onderzoek endof san ancene Dlk
g do bostaanda ciffars™

De bedrijishundigen dr. Frans van den Bosch en dr, Henk
Volberda van Erasmus Universiteil hebben verontrestende
cijfers nangeloverd voor hot Glebal Compelitiveness Report
van Michasl Porter, Alle investeringen in kenniz lopan teng,
maar de lerugval komt minder door geldgebrek: hetl ontbreaid
vooral aan visie, “We zakhen weq uit bijna elke ranglijst die
door Porer word! gehantesrd: hal aandesl van onderzoek en
ontwikkeling In de economische acliviteiten, het aantal paten-
1en, de kwalitelt van de overheld, het georulk van lechnologi
sche mogelijkheden, de beschikbaarheld van welenschappess
e ingenicurs. Moemt u maor op. Alles bij elkaar genomen zijn
we gedegradeard uit de top-10, en als wa nlot gauw lots gaan
doen, zijn we ap weg naar het niveaw van een land als
Tajechié. Willen we ons huldige welvaaris- en beschavingsni-
veau handhaven dan moet het roer om. Je ziet dai bedrijven
die financieel canservatiel geleid worden In slechte tijden
och bijven invesieren in innovatie en strategische vemleuw-
ing. Kijk naar Shedl, Unilever en Helneken. Dat soor bedrijven
bestaan nbet voor niets al zo lang™.

Aan da economie n het alpemean gl G mEsnshoring van
Medarland Karnisland nist t& kunnen liggen, want die 15 owaral
ghachl an gkt zich [nog) niet overluigand fe herssellen, De insta-
ieda polinekgs ¢ veibghedsstuate waarm do warald al anige
ijd verkeend IS Gaar nog sieeds ceba aan, De &~ ;__1;_|If_:ur_:-.' g
haeft iederaon de adem dosn inhouden en voor een ‘pas op de
plaate BEieid vam ondemamingan gozoigd, mol wlrondedng van
de delensin-ndusirie

Agn de fundamenian van de be angrijksta weraldmaatschappe-
e instelingen werd an wordl stieg gakraagd: de hagermones
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van d2 Verenigde Siaten ligt onaangeatast, hoawal batedst

Mog belengrijker is dal de wersldecongmie inmiddeds dodr ‘anga-
thypas” wordt garegearnd, Do nadelen van de informateearmanls-
wirg mjn hiee goed zizhitbaar Via de media wordt de ene na de
andere psychologische gof van veronirustends berichien -ower
ontwikkaingen die ons rechistreaks in on2é haran an ons waon-
bestaan rakan- over ons vilgesion. De Franss fiosood Alian-
Gérard Slarma niroducesrce in it varband hat begrip ‘de pre-
vifies|aal ™, waarmes 0 wil aangegeven dat alle inspanningen
er tegemwoondig op zijn gerichl om ‘het kvaad’ al op voorhand
uil 1e banren (prevential numen, preventief fouilleren, prevantie!
arrastaren). Kan con steal cchicr haar burgors ep voorhond
tagen aen cngewicsa toekomst bescherman? e dal wangalijk?
Barzit ipocrbeald de Maderlandse 5taal genoig Kennis om pro-
actief te handelen? Do ziekle SARS is her een goed voorbesld
van, Deze heefl meer schade aan de wereldeconomee tosge-
brachi, dan investeringan van dezalide amvang ar goed aan
hebban gedaan. Van erigs mandiaks sablilat is - n de belsing
VAR FRanCEEn - &l lang Qean sprake meer Laal SIaan van woor-
spglbaarneid. We leven in de nieuws middeieeuwen, met als
enmige versshil dal wa) het nu van slkaar welan.

Wzar gt het dan wal saen dat Mededard mindes cancurrarand ig
gewceden? Haeft dat s met da economss té maken, maar dan
in meer fundamantele zin? Kiopt het dat de onderiggende struc-
tuur van de aconamis Zch aan hat ranslormaren is van aan
ingusiridle economie, naar een oo kennis gebaseerde econome?
Het is cntegenzeggelijk waar dat de ‘oude’ economia van da 20
s aan widaging on kracht hesdt warkorsn, maar fa, e nesuse’
econormis meal al haar Daloen van duurzame ioe gn winsige
wendhaid, is ne de Seuwwisseling rap 18n grave gedragen nog
vt dat dere ol volwassonhaid kon koman. Hindermoosd,
andenading, overvoeding of euthenasie?

Mu zullen valan chder u zeggen dal de nssuwe BCoNomie mis
geljk gesteld mag worden met de kennissconomia, raa de
wraag is of dat wal waar is en vervolgens of dat wel zo eng is
Iremars, het wes 1och de badoesling om mat behulp van nieuwe
technologhesn, nieuws wijzen van warken en met behulp van
weteldwide nelwerken, nieuwa producien an diznstan e onwis-
kalan, an -wanaldwipd- ke commescialiseren. Met alls markt- en
groeipotentio van dion

Wadr hat menendes van de econamsch acticse bevoking n de
wiengld is hel bagip kerniseconomie nog vaag. Het geedt nog e
weinig righting @an het eigen denken en handelzn, van onderna-
mingen &n van maatschappeljke crganisalies. Vesl makkeliker i5
hél am in 1armen van de indusindle aconarmia te (Elipan) denkan
an werken. Hal inkopen, pOCuCEnan en verkopen Yan grondseod-
farn, (hall-) Talaikaten en (Consumenien-) produchen is voe velen
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U Eenmisal sen esmoutiger 2 Dedrijpen en ook mear grijsoaar
proces - dan wisselende combinatios van ondanwijs, ondarzoek,
antwikleing an organisatievarmnogen - die do pijlors van dg kan
MISECONOMIE YOrmen

‘Wani om die begrippen draall het in de Renniseconomie en dat
maak! hel ook compiax. Immers, niet langer yormi hat ‘oulputden-
ken' de kern van de economia, maar Gak hat legedowergpasisde
niamalijk hal sral an sfim b alkaar brangen - Comineran &n
recombinenen - van nput varnabelen, O leid) dan esnder [of a0
Mexibad @n innowvatiel pallel wan muﬂg-tuu'_ﬂ_ﬂj mogelijhedan, ol
in potentie van aen hogere loegevoagde waards zgn, can het
‘slockis’ varvaard gon on leveran van enkelvoudige, gestan-
daarcisearce, producten enfiof diensten

VWaller Baets, hoogleraar managemant san Unlversitel
Hijenrode en Belg, I3 van mening dot Belgen vooral briljant
zi.jn in ot nlot r..'-n_:_lr-nir_-.t_arnn van dingan. "Wij werkan het lisfst

in Klging informele verbanden &n regelen alles anderling.
Daarom gaal het in Belgie economisch beter. In Nederland
kent men naticnale campagnes zoals ‘Nederland Kennisland'
en andere groolschalige initlatieven om tol vernleuwingen e
komen. In Belglé is zolets onbestaanbaar, maar dal geafit
niets, want het werkt maeastal toch niet, Wij willen med rest
gakaten worden en dan kamen de nkeuwe desén vanzell,™

Het is juist deze ommakaar van denken 8 handalan waar | naio.
) ovarhedan an (mulli=] nabionala ondarmamengen et I'I':-'lEiIII-':
mee hebben, Ecr l;'jljrl:]l:lul'. pichiaesm hadden yorshen en boaren
fen tgde van de guergang van de lendowmweconomia naar de
indusiridle econpmie ook Toen was hat gaboukalijk om s
{e waarschuwan »oor eén nadamnde hain, SHo° enand mal sen
rode viag envoor be [atan lopen, O ancers Qezegd. ook (pen
beqraen A iEcEnEes wal 8 aan Jd2 and was en welke mewnse
|1'\,Il|,il_':l||'.'lr_."ﬂ|_:l1 zich voordedsn, En ook 102n higdd mean (120 lang
vl aan de gonghare en dagrdoos vorrouwde modeften van

S e Pl T, afganiseran an laider,

In onze huedigs bid wordt hel echles nog Somplexer omoal nior-
rratia techrolcgie (mat aames hascwang) 21jn “draser seat ol weric-
ran Bl alilans voor hal moment. Misuwe informatie lechnals-

g brengt in bedrijven serder giodere risico’s dan voardelen mat
Zich mee, 7o uidl de algemeana apinie

“As Information Techno'ogy's potancy and ubigquity have incres-
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a0, 20 to0 has s srategic value. Its & regscnakle ABEUMEBLon,
BN a0 intuifive one. But it mistzken, By now, the cora funclions
ol Information Technolpgy - data storage, data processing and
cata ranspot = have becoms available and sffordabile (o all

Thei very power and presence heve bagun to transform hem
fram polentisthy strabegie festuces into commedity faciors of pro-
Quction. Thay ara becoming costs of doing busingss that must be
pare! Ly i bud provicle dsingiion o nana' -

Wat de Mededandse situatio zo esplesiel maakt is dat de besluil
VEHTING In organisaties rondom CT- rnspstaringan (solt - en
hardware) — nog afganen van de invoanng eraEn — in tenarmisns.
tha mate word! gehinderd door hal onvermagen van dierefde
organizalie om kennis e MAanAgen én inngvatiel toe e passen

Echier, het is eigenijk spitig dat ondernemingan niat in stast olij-

Kan [e zljnom de Bennis die ar s -2n die voor ken relevant is- s
AnSortaren.

“Wal betreft het absarptievermogen van andam smingen,

door Velberda gameten aan de hand van relaties mel univer-
sitellen en kennisinstellingen, is Mederland vorig jaar gedul-

keld van de 17 naar de 69" plaats op de wereldranglijs
P 4

C¥t koot et name doordal onodemermers an MENAOErS DVer Ml
digemaan gonomen weinig affinitell hebben mel kennis en inno-
vilie Korte termdn acties dia loiden tof aaele winstpevendweid
Lcaal meer van hatzalide & doen) en kuddegedag Codareer
oot wial de Buwrman dost’) zign de dorminante thems's i3 kot
{inter- Inatcrhe Badnfsheven geworden én zullen dal onde
inviced van de Vergnigde Staten nog wel even biiwen. De
Afmarikaanse r"'&r!::!]ljl'l'u_"'lllpmk_ljk iz leidend, ce rest van =
wened i5 volgand, zaifs iggen batar waten in, Tijdens hat 2203
Matichaal CUII;rL'E- Innovatie an r.1a":.:|g|;:|—|-p_ln| in Holerdarm &HINE-
leardz van den Bosch dan ook fzrechl del hal omermogen van
DRoSmomIngon om o Bl juale momen an op een fgar ey
wiZe kennis o absorberen de “killirg faciar van do kannisecons
mig i5. Daarmen & oa kanniseconomie midl dosd. maar maakt i
Faar Deloften - althans voorlooig - riet waar

Dit boakje gaat over de kenniseconomio en over wal ef oo dal
wiek momenies alemaal cebaurd, dan weal wordt nacelalon
Ondanks ale -gepancipisande dan wel red - vaanhaid wordl ar
hard aan oo kennseconmie gewerkd, niet in o laatste plaais
deor de Medelandse ovarheid, Felis in dese barrs lijchzn var)
ingrippende bezuinigingon is hol 2+ kabinst Balkerends bemic
O wifrégaande myesienngen B de kanniseconormio to doon Fal|
ned in slechts enksle peilars - waarendar 8dn dominante, narmelijk
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het endersys. Jammer o dit warbarsd i3 dal de kwalibait van de
Mederdandan oveihod ean alochte rangachikking keipgl in het
World Competitveness Reaort. Die zakte van de 5 plaata in
2001. naar de 10™ plaats in 2002, Jammer an wallizhl 2els mis-
plaatst. Wi zulen het in dit boekje Dien

De opbouw van deze publicatie is als velgt,

In hoofdstuk 1 gaven wij ean Deknopt overzichl en een analhyss
op hooldlijen van de situalie waarin de Nederlandse kenniseco-
nomie Zich momenteel bevingtl. Per kenniscoonomische ‘pijler’
[omdarae, onbaikkohng, oncerzook on oHGamESLIVORTIDgan)
wordt wesTQecEvan waar wi) momentesd staan en welka nitiatie-
ven door de overheid en hat bedrijfslewsn zijn genomen ¢.g. in
voorbargiding zijn. Daarnaast wordan aan agnlal algemasn aan-
vaarde opvattingen ower da kenniseconomee ber discussss

pesbeld

in hoofdstuk 2 baspresan we Bdn van de belangrikse ingredi-
&nten van sen succesvolle kenniseconomee, nameljk human
talent’, Alle landon, goticl op hat gobied van do kennigggonomic
Hjn hat érover eons dat hel degen human talenl de bakenmat
varml woor inakomsbg succes. Da viaag s overigens of dat zais
en of investaringen in ‘human talent uiteirdeijk in verhouding zul-
len sizan ol de becogde opbrengsien. Vervoigens brangean wij
da belangnksie mandiala varschuivirgan m kennisecanomisches
vethoudingsn in kaarl

Za lijkt er 2ich mamenteel een verschuving van (Kenmisjeconomi-
gche mashizbiskken voor 18 doen, roweal mondiaal aks op
Ewopeas nveau, die van ingijpende botekonis zal zip voor do
vardens ontwikielng van da kenniseccnomis. De lovelsbaarheid
van de Esnnisecoromie ke hier nadrukkalik naas varen. Dis
wiondl onder andana dusdelijk in rElaie 1 Hel aansHon van
Mederdand en de kenniseconomesche lopposiie die ons ol voor
kot werd foegadichi. Inmiddels heelt Nederdand zich tevesl met
intarn gerichle - moaeilijkhadan moatan banghouden, waardaor
hed Finse maded van de keaniseconamia = al dan mat peschl -
T sl kumngn mgken

In hooldetuk 3 signaldren wij dat Eurepa - ondanks de wamme
Fomar van 2003 - poonofmisen gRzan oon kouos winkss door.
maaki. Een visie en missie woor &2n op inndvatie gebasesrce en
grogienda kanniseconomes wen Europa mag dan wel zijn over-
sengekomen, ioch hebben alzonderlijke landen een pakket van -
20ms hial vesschllende- atlrlaten ontwikkald en ondenomien
Wat s er in Europa concres terechigetomen van de in Lissabon
en Bercelora geformuleende ambilias? Wail zijn sterkies en fwak-
tess wan deze ambilkes on wal zijn de kansan en Dedaigingen?
Tovera zal het Evropese acticplon om de doelaiellingen fo roalk
saan wordan besprokan

Poickerixgat of toerernmvsdarg ™ =13



In hooldstuk 4 besprecen wij hat cilemna van loomatiging en
irroducenen wij een geintegrearnd kenniseconomisch kader waar-
in de verschillendg alemanien wl voorgaande hoofdatukken
samenkomen. Wi pleiten in dit heofdstuk voor een kerispact,
waarnn décr da overneid en cndermamingen aen gezamenlijke
risSaE, visis, ambdie an srategia wordt cnbaklkeld mel batrek-
king tol de kenniseconomia en tevens voor een Lilvoerng sconve-
nanf waarin gezamenlijke acties worden owereangekomen - ook
Gua mvesleringen - om de publieke en privabe kennisinfrastruc-
bunsr warder le ontwikkealzn,

i+ Maddrnrsil OF bhosansarsiand
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£ di kenniseconamas dood of kkand 7 DE
Llijft aan moailik 1 beantaoorden wasg.
8 CiScussss anceer hesll in nder goval
vonal wing van oan bassemd gewoerden
prfachian pxparimant it da kwsnlimmma-
chamea, namefijk dat visn Erwin Schnddingars
hal [ zal opgesiodan in een vierkans doas
0 wariesde dn m nvends [ogstand an oen
doda foealand. Pas wannaer de kal werd
WRATTRNCEE HEaR are vooir ddn van
beide Destanden on voldood dagrmes weer
man oo wetlen van Mawion. Med de kennis-
BEXNOMEn k] hib ne! 70 60 Zin het & maar
haa jo el Bekigd,
Wan cvarhadewags ki hat verreamsen inde
kernigaconamia kb grosion. galst op ale
EvesIEringEn (80 hat recen s vededen &
Qegoyen cE DAandIch] i Ga Kannisaconomis
orlengs nog kroog bY do formate van het
kAbinal Fasanenda B

Violgeng, Frils Grolenbuils, Fuunk Lo
I:H'Ipl'ljl.i'{lﬂ Reng Tissedn 5 03 HLI“DE MBI
in Hedardond Keonninland alg volgt: Da putis-
s meciol Bl an pak knnsan 69 maakd dia
financles waer, De privale secior bl slerk
achiar, dogisl i Sprake van Tpsardce” aan
iy Sarriseconomie; De pubilies - privass
camsarwaring kon sanmerkeljl bstar, ken-
nisrsielingen en onderamingsn cnimonien
elicapr nigd achl.

Muthiiand deelgl i oe kennseconomisches
grijzo middenmool von Europa o garaken
We Behoa nu o bt "aangascholen wild®
van de Europese Unia, De Kenniseconomie
Moo 2003 bevastigt dit baald. Om ean
wiEgErCOsandng var oe Nederiancso kennis.
Donnomsd [0 kunngn roaliann Sjn réoawe
spolmgels nodg. Da aulBurs pracantsmn on
[rasss van (inler nabonale lessons lnumed
oon gaintegreand kernisaconomisch kaded
dal als lesdraad woor o Fenpssancs” van da
Modorsndeo konniceconome kan dioncn,
Zazian ks nial mear tereikend: cm op anig
mament b kunnen oogeon & oen stoke
mnovalieculluur banodigd. Poldarprmaal 24l
orlals moglen maken voor pragmaisch bog-
rarvnargkand.





